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1. FICHA TECNICA DE LA ACTIVIDAD

Nombre del Proyecto

Plan Estratégico para el Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién
Sanitaria (PEFSNIS) 2019- 2023

Nombre de la Actividad
N° 38

Implementar una Plataforma de gestion de datos del SNIS a
través de una asistencia técnica internacional

Resultado Especifico N° 4

e Ladisponibilidad y utilizacion de una informacidn sanitaria de calidad, que incluye
la VE esté fortalecida en todos los niveles de la piramide sanitaria nacional.

Coordinacion Técnica de la
Actividad

Direccion Nacional del SNIS

e José OSA OSA NFUMU. Director Nacional del SNIS

e Avristételes ALOGO NGUMU, Coordinador Nacional de Estudios y Estadisticas
e Lisandra Asesora de la Direccion Nacional del SNIS (Brigada Médica Cubana)

n

RS
e Alexander HINOJOSA RODRIGUEZ, Coordinador Sanitario FRS
e Isabel BORABOTA LOBETO, Coordinadora Insular FRS

Tipo de actividad

Consultoria Internacional- Contratacion bajo legislacion espafiola

Duracion de la actividad

12 semanas

Alcance de la actividad

Todo el territorio nacional- Republica de Guinea Ecuatorial

Presupuesto de la Actividad

30.000 €

Financiador

Fundacion de Religiosos para la Salud (FRS)

Fecha presentacion Ofertas

15/09/2023-29/09/2023

Persona de Contacto

Las ofertas deberan enviarse a:

Marina Casares Gémez
Proyectos.sede@fundacionfrs.org
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2. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

En el marco de implementacion del Plan Nacional de Desarrollo Sanitario, el Ministerio de Sanidad y
Bienestar Social (MINSABS) y la Fundacion de Religiosos para la Salud (FRS), han suscrito un Convenio de
cooperacion “Mejorada la calidad de la APS del SNS a través de la gestion descentralizada, el desarrollo de los
Recursos Humanos y la integracion del SIS” con la finalidad de fortalecer las capacidades de gestion de las
estructuras operativas del Sistema Nacional de Salud, tomando como estrategia aplicable la Operacionalizacion del
Distrito Sanitario, con alcance en todo territorio de Guinea Ecuatorial.

Alineado con el Plan Nacional de Desarrollo en Salud, el Plan Estratégico de Fortalecimiento del Sistema
Nacional de Informacion Sanitaria (PEFSNIS) se fundamenta en la bdsqueda de soluciones a las deficiencias
evidenciadas durante el estudio de evaluacion realizado al Sistema Nacional de Informacién Sanitaria (SNIS), las
cuales se agruparon en 7 problemas especificos:

1. Insuficiencia de los recursos (humanos, materiales y financieros) destinados al SNIS y a la Vigilancia
Epidemioldgica en todos los niveles.

2. Ausencia de una lista nacional de indicadores definidos y adoptados por nivel de prestacion de servicios
de salud.

Limitacion de la fuente de los pocos datos del SNIS disponibles y utilizados

4. Deficiente gestion de datos de calidad del SNIS en todos los niveles de la pirdmide sanitaria nacional,
incluyendo los datos de insumos sanitarios (abastecimiento y consumo)

5. Deficiente calidad de los datos de Vigilancia Epidemioldgica (VE) en todos los niveles de la pirdmide
sanitaria nacional.

6. La diseminacion y utilizacién de los datos del SNIS que integran la Vigilancia Epidemioldgica son
limitadas.

7. El marco institucional y organizacional del SNIS que integra a la Vigilancia Epidemioldgica es
deficiente.

Las acciones estratégicas previstas para dar soluciones a los problemas identificados y alcanzar un
funcionamiento 6ptimo del SNIS, requieren de herramientas de gestion (protocolos, manuales, herramientas de
registro y sistema digital para la gestion de datos e informacién); de ahi que el MINSABS a través del SNIS, ha
iniciado el proceso de implementacion de las actividades recogidas en el PEFSNIS, obteniendo importantes
resultados como es la existencia de un Manual de indicadores basicos de salud, la existencia de un laboratorio de
procesamiento de datos e informacion en la sede central del MINSABS, la existencia de un paquete de herramientas
para el registro primario, la existencias de modelos de herramientas de colecta de datos para el reporte del nivel
operativo al central, la existencia de médulo de la plataforma DHIS2 para la gestion de la inmunizacion de las
personas, la existencia del mapa de la red de establecimientos sanitarios que brindan servicios a la poblacion (mapa
sanitario) y el nombramiento de personal para el servicio del SNIS en los diferentes niveles del sistema de salud.
Estos logros constituyen la base para encaminar al reforzamiento del SNIS; y que requiere todavia de una mayor
integracion de las fuentes de datos mediante un sistema o plataforma informatica centralizada que facilite la colecta,
procesamiento, almacenamiento, consolidacion, analisis y la produccion de las estadisticas; de tal modo que permita
a los gestores del sistema de salud acceder a los datos de manera segura, visualizar las estadisticas generadas para
poder monitorear tanto el comportamiento de las patologias como el funcionamiento de los servicios y programas
en cada unidad sanitaria que presta servicios a la poblacion.

En vista a que esta falta de integracion de los datos constituye un problema y fue identificada como
debilidad del Sistema de Salud y del Sistema Nacional de Informacion Sanitaria (SNIS), durante la elaboracién del
PNDS y el PEFSNIS, lo cual pone de manifiesto la imperiosa necesidad de dotar al SNIS de un médulo en la
plataforma DHIS2 para datos agregados que cumpla con el criterio de integracién de las diferentes fuentes de datos
gue emplean los servicios, programas y direcciones del sistema de salud; de ahi que el MINSABS ha considerado
pertinente realizar una consultoria internacional y con participacion de una consultora local, afin de garantizar la
transferencia de conocimientos y tecnologia. Dicha consultoria se enfocara en disefiar, desarrollar e implementar el
modulo DHIS2 de datos agregados de tal modo que sea Util tanto a nivel de los establecimientos sanitarios, como
para las oficinas de salud y el nivel central del MINSABS.

Consultoria para el disefio, desarrollo e implementacion de un modulo de datos agregados en Ia plataforma DHIS2,
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENRAL

Disponer al Ministerio de Sanidad y Bienestar Social de un médulo DHIS2 de datos agregados que integre
todas las diferentes fuentes de reporte de datos que utilizan los servicios, programas y direcciones; y que
proporcione seguridad, privacidad y acceso controlado a los datos en todos los niveles.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 1: Garantizar la integracion de diferentes subsistemas de informacién y las herramientas fisicas
de gestion de datos de salud vigentes, que permita una mayor interoperabilidad y mejor coordinacién entre
diferentes actores del sistema de salud.

Objetivo 2: Proporcionar un almacenamiento seguro que garantice la proteccion de los datos, y que solo
habilite acceso segmentado por categoria a individuos previamente identificados y autorizados por el
MINSABS.

Objetivo 3: Proporcionar herramientas para el analisis de los datos, la visualizacién y monitoreo de los
indicadores claves mediante estadisticas (tablas, graficos y mapas) necesarias para la evaluacién de los
servicios o programas, la elaboracion de informes (Strep, Boletin, Anuario) y la toma de decisiones.

4. NATURALEZA, ALCANCE Y DURACION DE LA CONSULTORIA

La consultoria se realizara sistematicamente teniendo en cuenta la estructura del sistema nacional de salud
en sus diferentes niveles, con la finalidad de garantizar un sistema de informacion que abarque desde la recopilacion,
procesamiento, control de calidad, consolidacion, analisis y la visualizacién de las estadisticas Utiles para elaborar
los informes y difundir los datos de salud; proporcionando una base solida para la toma de decisiones, el desarrollo
o reforzamiento de las estrategias para la mejora de los indicadores en los diferentes niveles y la monitorizacién de
programas de salud. La consultoria serd llevada a cabo por un equipo compuesto por: (i) una consultora
internacional que liderara los trabajos y marcara las riendas técnicas y (ii) el Equipo pais que desempefiard un rol
de apoyo, realizara las tareas propias de la consultoria (siempre y cuando sean del nivel de su competencia) y sera
formado y adiestrado por la consultora durante todo el proceso; siempre con el propésito de garantizar la
transferencia de conocimientos para promover el empoderamiento del recurso humano nacional y asegurar el
mantenimiento del sistema a corto, mediano y largo plazo. El periodo de realizacion de la consultoria es 12 semanas
de duracion a partir de la firma del contrato y su prolongacion queda sujeta a evaluacién del MINSABS y en
dependencia del grado de cumplimiento de los plazos de parte de las consultoras, como condicionante de la
evolucién real de la actividad.

5. PERFIL PROFESIONAL REQUERIDO PARA LA CONSULTORIA

Para garantizar el buen desarrollo de la actividad y la calidad de los productos esperados de la consultoria,
los postulantes deberan reunir dos requisitos profesionales:

1. Tener formacion universitaria o el equivalente al grado superior con experiencia en implementacion de
sistemas de informacion, preferentemente en el sector sanitario.

2. Ser programador de sistemas que integran la plataforma DHIS2 y que esté certificado por la Universidad
de OSLO.

Consultoria para el disefio, desarrollo e implementacion de un modulo de datos agregados en Ia plataforma DHIS2,
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6.

3. Ser capaz de hablar fluidez y escribir correctamente en espafiol, al menos a nivel profesional.

4. Tener la capacidad de transmitir los conocimientos a diferentes publicos objetivos.

ETAPAS A SEGUIR PARA LA CONSULTORIA

Para garantizar transparencia, coordinacién y sinergia entre todas las partes que se veran implicadas en la

actividad de disefio, desarrollo e implementacién del médulo de datos agregados en la plataforma DHIS2, se debera
cumplir la siguiente serie de etapas que integran el proceso de la consultoria:

Atribuciones del Equipo Técnico

Elaborar los Términos de Referencia (TdR).

Lanzar o publicar la oferta para la licitacion de la consultoria.

Recibir las propuestas técnicas y financieras de las consultoras.

Seleccionar de las tres mejores ofertas.

Entrevistar en persona o por video llamada a los postulantes para que puedan defender sus propuestas.

Seleccionar la propuesta ganadora.

Elaborar el contrato para la consultoria.

Proceder a la firma del contrato entre el equipo de consultores y FRS.

Apoyar al equipo de consultores durante el desarrollo de la consultoria:

9.1. Proporcionara a los consultores la documentacion o informacion requerida especificamente para
los trabajos de la consultoria.

9.2. Coordinara las sesiones de trabajo entre el equipo de consultores y demas actores implicados.

9.3. Hara seguimiento a la actividad en todas las etapas de la consultoria.

9.4. Realizara pruebas de funcionalidad al sistema.

9.5. Revisara los documentos producidos como parte de los entregables de la consultoria.

© oo NSOk~ wDd PR

10. Solicitara las convocatorias de: (i) Comité Técnico y (ii) Consejo Directivo; para la validacién y

adopcién del maédulo.

Atribuciones del Consultor

9.

Elaborar una nota conceptual que detalle las tareas técnicas que llevaran a cabo los consultores durante la
consultoria. (entregable 1)

Elaborar el plan de trabajo con un cronograma detallado y que precise los tiempos de entrega de cada
producto de la consultoria. (entregable 2)

Disefiar, programar y configurar el médulo. (entregable 3)
Realizar las pruebas de funcionalidad del médulo conjuntamente con el equipo técnico del MINSABS.

Incorporar las correcciones que sean requeridas tras cada prueba de funcionalidad y elaborar informes de
las correcciones realizadas. (entregable 4)

Elaborar un documento descriptivo de la estructura del codigo fuente y las especificaciones técnicas (disefio
y configuracion) del médulo, que servira de guia para los programadores del equipo pais. (entregable 5)

Elaborar manuales e instructivos para la formacion de los administradores y usuarios. (entregable 6)

Formar y adiestrar a los técnicos del equipo pais que asumira las riendas de la gestion y mantenimiento de
la herramienta.

Capacitar a los administradores y a los usuarios.

10. Presentar el médulo ante el Comité Técnico del MINSABS para su validacion.

11. Presentar el modulo ante Consejo Directivo del MINSABS para su adopcion oficial.

Consultoria para el disefio, desarrollo e implementacion de un modulo de datos agregados en Ia plataforma DHIS2,
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12. Proveer apoyo técnico para el soporte y mantenimiento de la herramienta a mediano plazo y en dependencia
a la efectividad de la formacidn y adiestramiento que le dé al personal del equipo pais.

13. Elaborar y hacer entrega del informe final de la consultoria (entregable 4)
7. METODOLOGIA DE TRABAJO DE LA CONSULTORIA

La consultora trabajard en estrecha colaboracion con el Equipo Nacional de programadores y en
coordinacién con el Equipo Técnico del MINSABS (SNIS y FRS) que le servird de apoyo para coordinar los
procesos administrativos, sesiones o reuniones de trabajo y le proveera de la documentacidn necesaria o requerida
para el desarrollo de la consultoria.

Fases de la consultoria

Fase 1: En esta la consultora elaborara y entregara el cronograma de trabajo con las etapas técnicas a seguir en el
proceso de la implementacion del moédulo DHIS2 para datos agregados. Como medio de verificacion y para la
constancia oficial, se elaborara un informe de esta fase.

En esta fase igualmente el consultor debe conciliar con el equipo de SIS, para identificar claramente las
herramientas de gestion de informacidn que deben ser integradas en el médulo (IMA, HIMOD, Mapa sanitario, Base
de datos de RRHH, la dispensarizacién, indicadores de programas de lucha contra enfermedades objetos de
vigilancia epidemioldgica, etc.)

Fase 2: En esta la consultora trabajara en colaboracion con el Equipo pais y en coordinacion con el Equipo Técnico
del MINSABS (SNIS y FRS), para llevar a cabo los trabajos técnicos para integrar las distintas herramientas de
gestion de datos que utiliza el MINSABS.

e Elaboracion o desarrollo del modulo para integrar las herramientas:
» Datos agregados de los diferentes programas y servicios provenientes del IMAA 2 e HIMOD
» BD RRHH
» Mapa Sanitario
» BD Dispensarizacion
» Informes Epidemioldgicos, etc.
e Formar e instruir al Equipo pais tanto en la programacion, configuracion y la implementacién del médulo
DHIS2 para datos agregados.

e Elaborar el material didactico e informativo necesario para la buena transmision de los conocimientos a los
administradores, usuarios y a los directivos del MINSABS (manuales, guias, informes, etc.); y mantendra
una dindmica de comunicacién muy activa para informar sobre los progresos del trabajo:

Fase 3: En esta fase tendra lugar la implementacion del médulo, incluyendo los cursos de capacitacion de los
administradores y usuarios:

e Formacion de técnicos del SNIS como administradores

e Formacion de los Jefes de Servicios, Programas y a la Directiva del MINSABS como usuarios.

e Formacion del personal técnico del nivel operativo (Médicos jefes, Directores de establecimientos
sanitarios, Agentes Estadisticos del SNIS) como usuarios.

Fase 4: en esta fase se realizara el testeo de la herramienta durante un periodo minimo de 3 meses.

Finalizado este proceso se hace entrega oficial de todos los productos de la consultoria al Equipo Técnico del
MINSABS para la total apropiacién de los mismos.

8. FINANCIACION DE LA ACTIVIDA
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La propuesta de elaboracion de esta plataforma de gestion de la informacién estad contemplada en el Plan
Nacional de Desarrollo de Salud, incluyendo una prevision de financiacion por parte del MINSABS y de sus socios.
Esta actividad se implementa en el Marco del Convenio 22 - CON - 461 ejecutado por el MINSABS y FRS y
Financiado por AECID, dentro del Resultado 2, Actividad 2.1.1 correspondiente a la PAC1 del mencionado
Convenio, con un valor de 30.000 Euros.

9. CONDICIONES DE CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

El candidato ganador, sera contratado para realizar el trabajo y el pago se efectuara a una cuenta del consultor
desde Espafia, de acuerdo al cronograma y condiciones acordadas con el consultor y/o la institucion ganadora del
concurso durante las negociaciones sobre el contrato y plan de trabajo iniciales. Los pagos durante el transcurso de
la actividad seran a base de la presentacion de informes del avance del trabajo.
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